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ASST Ovest Milanese, stop alle prenotazioni e ai pagamenti

dal 16 al 19 ottobre: ecco cosa cambia
Gea Somazzi - Tuesday, October 13th, 2026

Stop temporaneo alle prenotazioni e ai pagamenti delle prestazioni sanitarie dell’ ASST Ovest
Milanese. Dalle 14 di venerdi 16 ottobre fino a lunedi 19 ottobre compreso, il Centro Unico di
Prenotazione (CUP) sospendera le proprie attivita per consentire il passaggio al nuovo CUP
Unico Regionale e I'allineamento dei sistemi informatici aziendali alla piattaforma di Regione
Lombardia. 1l servizio riprendera regolarmente martedi 20 ottobre ale 8. Durante la sospensione
non sara possibile effettuare prenotazioni e pagamenti agli sportelli CUP dell’ ASST Ovest
Milanese. Non saranno inoltre disponibili le prenotazioni attraverso le farmacie aderenti, il Contact
Center Regionaleel’app SALUTILE Prenotazioni.

Resteranno invece regolarmente attivi i Centri Prelievi e saranno garantite tutte le prestazioni
ambulatoriali gia prenotate. | cittadini con un appuntamento fissato dovranno quindi presentarsi
direttamente nell’ambulatorio indicato, nel giorno e nell’orario previsti. Gli appuntamenti
rimangono confermati, salvo eventuali comunicazioni specifiche agli interessati.

Il passaggio al CUP Unico Regionale

La sospensione, precisa I’ASST Ovest Milanese, & esclusivamente tecnica e temporanea ed €
necessaria per completare |’adesione al CUP Unico Regionale, la piattaforma informatica che
riunisce le agende e le disponibilita delle strutture sanitarie pubbliche e private accreditate della
Lombardia. L’ obiettivo € consentire ai cittadini di consultare un’offerta piu ampia di
prestazioni e individuare piu facilmente la prima disponibilita compatibile con la prescrizione e
con laclasse di prioritaindicata dal medico.

«L"adesione al CUP Unico Regionale rappresenta un passaggio importante nel percorso di
innovazione e integrazione dei servizi sanitari — dichiara Francesco Lauréelli, direttore generale
dell’ASST Ovest Milanese —. L’allineamento alla nuova piattaforma consentira di mettere a
disposizione dei cittadini una visione piu completa e trasparente delle disponibilita offerte dalle
strutture pubbliche e private accreditate, facilitando la ricerca della prima data utile e assicurando
regole di accesso piu uniformi sul territorio.

«ll sistema contribuira inoltre a una gestione piu efficiente delle agende, a una migliore presain
carico e a una maggiore continuita assistenziale — aggiunge Ettore Frillati, direttore dell’ Area
Accoglienza dell’ASST Ovest Milanese — Siamo consapevoli che la fase di transizione potra
comportare qualche temporaneo disagio, ma si tratta di un intervento necessario per offrire, a
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regime, un servizio piu semplice, accessibile ed equo».
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