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Attacco alla piattaforma Axios, la società: «Registri Elettonici
attivi entro l’8 aprile»
Valeria Arini · Wednesday, April 7th, 2021

La piattaforma Axios, che fornisce il servizio su cui poggiano molti istituti scolastici (circa il 40%
delle scuole in Italia) per il registro elettronico, ritornerà operativa entro domani, 8 aprile. Lo
ha annunciato la società sul suo sito, dove si legge che si stanno «completando le attività di
ripristino dell’infrastruttura ed i test per le verifiche di sicurezza».

Attacco alla piattaforma Axios, registro elettronico della scuola in tilt

I primi disservizi sono stati segnalati anche da una nostra lettrice già nella mattinata di sabato 3
aprile. Impossibile per studenti e genitori accedere al registro elettronico per vedere l’assegnazione
dei compiti a casa e contenuti didattici come le dispense, le presenze e assenze, oltre alle
comunicazioni per le famiglie degli studenti. In molte scuole le stesse comunicazioni vengono
divulgate anche attraverso la App Classroom di Google che è in funzione.

Il disservizio, come spiegato dalla società, si era creato a seguito di  un attacco ransomware (un
virus che tiene in ostaggio i siti internet ndr) portato all’infrastruttura.

A seguito dell’attacco subito, sono state fornite anche le istruzioni per gestire il registro di
emergenza del protocollo, in attesa che tutte le funzionalità vengano ripristinate.
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