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Arrivano contatori di ultima generazione
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Prenderail viaverso lameta di ottobre a Canegrate la sostituzione dei contatori del gas ad opera di
Aemme Linea Distribuzione, |a societa del Gruppo AMGA che si occupa della distribuzione del
gas, per conto del Comune.

Larimozione massiva dei vecchi contatori, sostituiti da quelli piu moderni, dotati di funzioni di
telelettura e telegestione, si € resa necessaria a fronte di una delibera (ARG/gas 631/2013/R/IGAS-
ex Del.155/08) emanata dall’ AEEGI (Autorita per L’ Energia Elettrica, il Gaseil Sistema ldrico). |
cittadini si vedranno installare questi nuovi contatori moderni e “intelligenti” (in grado di leggerei
consumi e di trasmetterli in tempo reale ad ALD e alle varie societa di vendita per |a fatturazione),
senza spendere un euro: gli oneri di questa attivita saranno infatti totalmente a carico di Aemme
Linea Distribuzione.

| tecnici incaricati delle operazioni di sostituzione saranno muniti di un tesserino di
riconoscimento: ALD provvederaafornirel’ elenco dei loro nominativi all’ Ufficio Relazioni conil
Pubblico del Comune di Canegrate, in modo da prevenire eventuali abusi e truffe, da parte di
persone non autorizzate ad eseguire |’ attivita. Si precisa, a tal proposito, che qualsiasi soggetto
dovesse presentarsi alla porta di un cittadino e chiedergli del denaro per la sostituzione del
contatore, andra assol utamente riconosciuto come estraneo all’ operazione “targata” Aemme Linea
Distribuzione.

Nei tre giorni antecedenti i lavori di sostituzione, un tecnico incaricato consegnera al cliente un
avviso (di persona o nella cassetta delle lettere), che indichera la data e la fascia orariain cui il
personale passera per I’intervento: su tale avviso sara indicato anche il numero di telefono, attivo
per eventuali comunicazioni ad ALD, da parte dei clienti.

Qualora quest’ ultimo non venisse trovato in casa all’ ora e alla data indicate, gli verra lasciato un
secondo avviso per un nuovo appuntamento e, qualora anche quest’ ultimo andasse deserto, i
tecnici procederanno comunque alla sostituzione del contatore, ma solo a patto che lo stesso risulti
accessibile dall’ esterno: in caso contrario, invece, il cliente dovra necessariamente chiamare il
numero dedicato appositamente a quest’ attivita (0331/884.877, che sara attivo da lunedi a giovedi,
dalle8.30 alle 12 edalle 13.30 alle 17; il venerdi dalle 8.30 ale 13.30).

L’ attivita di sostituzione sara svolta in modo sequenziale, per frazioni/quartieri e per vie. Sul sito
del Comune di Canegrate saraindicata la sequenza delle vie dove si staranno svolgendo le attivita e
guelle dove invece saranno gia state completate. Congiuntamente al nuovo contatore, sara
rilasciato ancheil foglio illustrativo con leindicazioni delle modalita di lettura del consumi.
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Una volta completata I’ operazione sul territorio di Canegrate, i tecnici di ALD si sposteranno su
quello di Parabiago per |a medesima operazione.
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