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A Legnano apre lo sportello digitale per assistere i cittadini

nelle pratiche on-line
ValeriaArini - Saturday, September 21st, 2024

Ci Aiutiamo OdV e Auser Ticino Olona fanno rete per un servizio all’ utente cittadino con
I’ attivazione, a partire dal 24 settembre, di uno sportello digitale.

| servizio sara attivo nella sede Auser Ticino Olona di V. Ciro Menotti 76. Tutti i martedi dalle
14.30 alle 17.30 un’ operatore sara presente per assistere i cittadini nelle pratiche digitali.
Saranno inoltre organizzati corsi digitali gratuiti.

COSA PUOI FARE?

Prenotare/ disdire prenotazioni sanitarie in regionale Lombardia
Scelta e revoca del medico di base
Prenotare presso gli uffici comunali |’ appuntamento per il rinnovo della carta d’identita o del

passaporto
Certificati on line ( stato di famiglia, di residenza, di nascita, di matrimonio, di decesso)
SPID

CORSI DIGITALI GRAUITI

creazione di un indirizzo email, uso del pc (word , excel, programmi di remote banking bancario)
cors antifrode : come riconoscere tentativi di truffa

corso utilizzo smartphone/iphone

attivazione social network
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| SERVIZI CHE POTRA OFFRIRE SARANNO:

SPORTELLO DIGITALE

PRENOTAZIONE O DISDETTE VISITE MEDICHE ©E=e
SCELTA/REVOCA MEDICO DI BASE
ATTIVAZIONE SPID PERSONALE

PRENOTAZIONE RINNOVI (DOCUMENTI D'IDENTITA,
PATENTI, PASSAPORTO)

CORSI UTILIZZO TELEFONI CELLULARI/PC/TABLET

CORSI DIGITALI GRATUITI

CREAZIONE ED UTILIZZO CASELLA E-MAIL UTILIZZO
HOME BANKING

CORSI ANTIFRODE: COME RICONOSCERE FALSI SMS, E-
MAIL, WHATSAPP (PHISHING)

CORSI WORD - EXCEL

ORARIO: IL MARTEDI DALLE 14.30 ALLE 17.30
SEDE AUSER IN VIA CIRO MENOTTI 76 -LEGNANO-
PER PRENOTARE: (® & 3277314000
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You can follow any responses to this entry through the Comments (RSS) feed. You can leave a
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