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Agenda passaporti full, a Legnano più di 140 richieste a
settimana. I chiarimenti del Commissariato
Gea Somazzi · Thursday, December 14th, 2023

Nel solo mese di novembre l’Ufficio passaporti della Polizia di Stato di Legnano ha
consegnato 724 passaporti ed ha registrato oltre 180 procedure di richiesta. È continuo
l’andirivieni in Commissariato a Legnano per la richiesta di rinnovo passaporto. Un via vai
costante che si traduce in un super lavoro per l’ufficio passaporti della Polizia di Stato guidato
dal dirigente Ilenia Romano. Una situazione evidente, basta fermarsi nella sala d’aspetto per
vedere, in una manciata di minuti, numerosi cittadini in cerca di informazioni, per chiedere il
documento o ritirarlo. Anche per dare risposte ai legnanesi che lamentano difficoltà nell’ottenere
un appuntamento per avviare la procedura di richiesta, come il lettore che ci ha scritto di recente,
abbiamo incontrato il dirigente Romano per cercare di capire la situazione e chiedere chiarimenti.

Perchè è aumentata la richiesta?

Da una parte la pandemia con i suoi blocchi, dall’altra la Brexit e il cambiamento degli accordi tra
le Nazioni. In diversi Paesi dove prima si poteva andare con la carta d’identità, ora viene richiesto
il passaporto. Il documento vale 10 anni per i maggiorenni, ed in alcuni Stati non è valido nei sei
mesi prima della scadenza. La super richiesta di rinnovi è riscontrata in tutti i Commissariati
ed è un problema a livello nazionale: l’agenda è full. La Questura di Milano ogni giorno mette a
disposizione 650 slot, ossia appuntamenti (con una evasione di tre mesi) che i cittadini possono
prenotare negli uffici sotto la competenza meneghina, quindi anche Legnano. Ma regolarmente il
calendario risulta esaurito. Un accesso di prova l’abbiamo fatto anche noi (questa mattina) e
come tanti ci siamo trovati il messaggio «La sede al momento non offre disponibilità di
appuntamenti». Ma questo non deve rappresentare uno ostacolo. Perché se c’è una reale
necessità, bisogna semplicemente andare in Commissariato fisicamente e chiedere cosa fare e
se è il caso avviare una richiesta d’urgenza.

Ufficio Passaporti in numeri

In media in una settimana il Commissariato di Legnano registra 140 richieste di rinnovo
attraverso l’agenda online. Ma i numeri reali sono di più. Nel trimestre estivo, ossia da giugno ad
agosto sono state accolte più di 600 richieste di rinnovo e stampati 1500 passaporti. In particolare
180 procedure a luglio, oltre 150 ad agosto e più di 170 a settembre. Dietro ad ogni richiesta c’è un
lavoro di verifica che gli agenti svolgono con puntualità.
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C l i c c a  q u i  p e r  t u t t e  l e  i n f o r m a z i o n i  u t i l i
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