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A Legnano cassette postali con la “buca” chiusa. In arrivo le
“Smart letter box”
Valeria Arini · Wednesday, November 29th, 2023

Spett. Redazione di Legnanonews

Sarà capitato a tutti di vedere la cassetta postale vicino a casa  con enormi avvisi per dirci che è
stata disabilitata e con essa tutte le altre nella nostra città. Evidentemente Poste Italiane non ha
ritenuto più necessario questo servizio. Ora però vi chiedo dove si deve andare per rispedire una
lettera al mittente o imbucare una lettera cartacea da inviare normalmente ?

Grazie per l’interessamento

Tino Galli

Di seguito pubblichiamo la risposta di Poste Italiane

Poste Italiane sta procedendo ad una riorganizzazione della rete delle cassette rosse in linea con le
mutate esigenze di una clientela sempre più digitalizzata e con il conseguente sensibile calo dei
volumi di corrispondenza immessi in cassetta. La riorganizzazione, come previsto dalla delibera
Agcom 308/22/CONS, “Nuovi criteri di distribuzione delle cassette di
impostazione nell’ambito del servizio universale”, emanata lo scorso anno e in fase di
attuazione, sarà avviata in modo progressivo e graduale su tutto il territorio nazionale,
salvaguardando in particolare le aree più disagiate, anche attraverso una riqualificazione e
l’eventuale riposizionamento delle cassette.

La Delibera ha il pregio di coniugare le esigenze di efficientamento della rete cassette con le
esigenze di ammodernamento della stessa, anche nell’ottica della sostenibilità ambientale. La
Delibera abilita infatti l’Azienda all’’utilizzo, già avviato in via sperimentale negli ultimi anni su
tutto il territorio nazionale, di cassette di nuova generazione, denominate “Smart Letter Box”,
in grado di rilevare l’effettiva presenza degli invii in cassetta e dunque di efficientare l’attività di
vuotatura che sarà effettuato solo in presenza di invii. Inoltre, tali cassette sono dotate di sensori
utili per rilevare una serie di parametri ambientali, quali temperatura, quantità di polveri sottili e
biossido di azoto nell’area interessata. Sono già oltre 500 quelle già attive sul territorio di cui 300
nei comuni con meno di 5000 abitanti.
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