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Colisée Italia organizzail convegno Comunicarele RSA: la necessita di una contro narrazione,
che si svolgera venerdi 10 novembre a partire dalle ore 8.30 presso laresidenza“Il Palio” in Via
PapaPio X1 14 aLegnano (MI).

I convegno, accreditato presso I’ Ordine dei Giornalisti ed ECM, e patrocinato dal Comune di
Legnano e da ATS Citta Metropolitana di Milano e realizzato in collaborazione con “La
Residenza’ di Malnate (Varese), “La Provvidenza® di Busto Arsizio, Editrice Dapero, larivista
Sesta Stagione, #PASocial Lombardia, ARBRA Formazione, UGIS Unione giornalisti italiani
scientifici e FAST Federazione delle associazioni scientifiche e tecniche.

L’ evento, rivolto ai professionisti del settore sanitario e ai giornalisti, propone un’analisi della
realta e dell’'immagine delle residenze e del ruolo presente e futuro dei mezzi di informazione
insieme a esperti nel mondo delle RSA, della comunicazione, del marketing ecc. La narrazione, e
conseguentemente la percezione del mondo delle RSA, € molto varia e spesso frutto di stereotipi ed
errori. L'immagine delle RSA ha bisogno di piu chiarezza e per farlo sono necessarie tanto le storie
di chi ci lavora quanto la sensibilitadei mezzi di informazione che ne parlano.

Dopo i saluti istituzionali di Fabio Massimo Ragusa, CEO Colisée Italia, ci saral’intervento dal
titolo “Cosa € una Residenza Sanitaria Assistenziale (RSA)? Quali servizi vengono offerti” a cura
di Maria Rita Lo Grande, Direttore Commerciale e Marketing Colisée Italiae Luca Croci, New
Project, Public Relations and Compliance Manager Colisée Italia (9.15-9.45). Seguiranno i
contributi di Manuela Dezi, Responsabile Comunicazione “La Provvidenza” — Busto Arsizio sul
tema* Cosa e come deve comunicare una RSA?” (9.45 —10.15) e Antonella De Micheli, Direttrice
“La Residenza’” — Malnate sul tema “| social media in una piccola realta locale: un esempio
virtuoso” (10.15 — 10.45). Dalle 11 alle 11.30 é previsto I'intervento di Anna Botter, Membro
coordinamento #PASocial Lombardia su “La comunicazione e I'informazione digitale nella
Pubblica Amministrazione”, mentre dalle 11.30 alle 12 Germana Scaglioni, Direttrice ARBRA
Formazione, parlera di “Le RSA come centro occupazionale’ . Dalle 12 si parlera di editoria con
Giulia Dapero, Editrice Rivista “ Cura’, che parlera di “RSA, cultura ed editoria” (11.30 —12.00)
econ Marco Taj€, Direttore “LegnanoNews’, su “RSA e testate on-line” (12.30 — 13.00). Infine,
al Presidente 1X commissione permanente — sostenibilita sociale, casa e famiglia Regione
Lombardia Emanuele Monti saranno affidati i saluti finali.
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