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“Più attenzione ai fragili anche solo offrendo un servizio di
fotocopie nei servizi sanitari”
Redazione · Thursday, October 7th, 2021

Buongiorno.
Segnalo  (non so se di competenza ospedale oppure Asl) quello che mi è successo oggi agli
sportelli ASL ex ospedale: vado per registrare una esenzione di una persona anziana (86 anni) ma
chiedono fotocopia del documento che ho portato in originale. Lì non è possibile nemmeno a
pagamento fare la fotocopia, quindi bisogna uscire e affidarsi al vicino bar che però è chiuso. Non
resta che riprendere l’auto e andare in copisteria. Chiedo: non è possibile dotare il servizio di una
fotocopiatrice per il pubblico a pagamento oppure dotare l’ufficio di uno scanner? Molto spesso
sono i pazienti più fragili vanno tutelati anche con queste piccole attenzioni.
Lettera firmata
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