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Dopo il blackout Vodafone contatta i clienti: “Guasto tecnico
ripristinato”
Tomaso Bassani · Wednesday, January 20th, 2021

Dopo il blackout di parte della mattinata di martedì 19 gennaio la compagnia telefonica Vodafone
sta inviando messaggi ai clienti coinvolti nello stop alle comunicazioni che si è verificato anche in
parte del territorio della provincia di Varese.

“Gentile cliente – ha spiegato l’azienda – nella giornata di ieri nella tua zona si è verificato un
guasto tecnico che abbiamo risolto con ripristino del servizio in tarda mattinata. Ci scusiamo del
disservizio e consapevoli del disagio che ti abbiamo causato, abbiamo deciso di attivarti 1 mese di
Giga illimitati”.

Dopo uno stop che ha coinvolto sia il traffico telefonico che il traffico dati le connessioni erano
state ristabilite durante la mattinata di martedì 19 gennaio.
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